ZARZ ADZENIE Nr 57/2014
Starosty Bielskiego
z dnia 23 grudnia 2014 r.

W sprawie: ustanowienia i wdraenia Polityki Jakosci Starostwa Powiatowego
w Bielsku-Biatej zgodnie z norma ISO 9001.

Na podstawie art. 34 ust. 1 i art. 35 ust. 2 ustavgnia 5 czerwca 1998 roku o samyize
powiatowym (tj. Dz. U. z 2013 r. poz. 595 zzp6zm.)

zarzadzam, co nasgpuje:

§1

Ustanawiam i wdrzam Polityle Jakdci Starostwa Powiatowego w Bielsku-Biatej zgodnie
z normy ISO 9001, ktorej trig zostata okrdona w zagczniku do niniejszego zagdzenia.

§2

Zobowigzuje Naczelnikow Wydziatow (jednostek rownednych) do zapoznania podlegtych
im pracownikdw z niniejszym Zagdzeniem.

§3

Nadzor nad wykonaniem zadzenia powierzam Petnomocnikowi Zagm ds. Systemu
Zarzdzania Jakeria i Bezpieczéastwem Informacji.

8§84
Traci moc Zarzdzenie Nr8/2012 Starosty Bielskiego z dnia7 stycznia 2012. w sprawie

ustanowienia i wdrgenia Polityki Jakéci Starostwa Powiatowego w Bielsku-Biatej zgodnie
z normy PN-EN 1SO 9001:20009.

§5

Zarzdzenie wchodzi wycie z dniem podpisania.

Starosta Bielski
Andrzej Ptonka



Zatacznik do Zarzadzenia nr 57/2014 Starosty Bielskiego z dnia 23.12.2014 roku

System Zarzadzania Jakoscig — ISO 9001

g2 POLITYKA JAKOSCI Nr wydania:
[ STAROSTWA POWIATOWEGO W BIELSKU-BIALEJ] 4.0

Misja Starostwa Powiatowego w Bielsku — Biatej
jest profesjonalna, skuteczna i efektywna realizacja prawnie przewidzianych
i statutowo przypisanych mu zadan publicznych w sposdéb zgodny z prawem,
oszczedny i terminowy, ukierunkowanych na promocje i rozwdj spoteczno-
gospodarczy regionu oraz kompetentna, sprawna i uprzejma obstuga interesantow
wedtug zasad okreslonych w Kodeksie Etyki.

W ramach tych dziatan w Strategii Rozwoju Powiatu Bielskiego do 2020 roku
wyznaczono nastepujace cele strategiczne:

1. Rozwdj turystyki i przedsiebiorczosci w powiecie;

2. Poprawa jakosci srodowiska naturalnego;

3. Rozwdj potencjatu ludzkiego powiatu.

Cele szczegotowe przyjete do realizacji przez Zarzad Powiatu do 2020 r. to:
Poprawa infrastruktury drogowej i potaczen komunikacyjnych powiatu;

Rozwoj przedsiebiorczosci;

Poprawa stanu czystosci gleby, powietrza i wod;

Poprawa kondycji zdrowotnej mieszkancow;

Zwiekszenie efektywnosci dziatania jednostek administracji samorzadowej.
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Zarzad Powiatu deklaruje:

1. zapewnienie optymalnych warunkéw i niezbednych s$rodkéw finansowych dla
realizacji przyjetej Polityki,

2. spetnienie wymagan przepisow prawnych i innych wymagan obowigzujacych
Starostwo,

3. state doskonalenie wdrozonego Systemu Zarzadzania Jakoscia.

Wszyscy pracownicy Starostwa Powiatowego w Bielsku — Biatej sq zobowigzani
do zapoznania sie z trescig niniejszej Polityki oraz realizowania jej zatozen
w ramach swych obowigzkéw stuzbowych.

Ocena skutecznosci realizacji Polityki Jakosci jest dokonywana przez Zarzad
Powiatu podczas okresowych przegladéw Systemu.

Starosta Bielski
Andrzej Plonka

Bielsko — Biata, 23.12.2014 r.




